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Syfte och mal

Syfte

Programmets syfte ar att lyfta mojligheterna for beséksnaringen i stort och att
identifiera utvecklingsomraden for att uppna kommunens 6vergripande mal.

Programmet ska anvandas for att tydliggdra hur kommunen arbetar for att sdkerstalla
att Vetlanda kommun ar attraktiv, hallbar och nytdnkande dar forslag pa olika aktiviteter
presenteras. Programmet visar riktning for utvecklingsarbetet for de lokala aktérerna
som ar verksamma inom besdksnaringen.

Gentemot besdksnaringen har Vetlanda kommun rollen som framjare, vilket innebar att
kommunen framjar besoksnaringens utveckling ocksa genom de insatser som
kommunen gor, ofta genom naringslivskontoret och turistorganisationer. Det kan handla
om att driva samverkansprocesser, natverksarbete, kompetensutveckling och
marknadsforing.

Malgruppen ar bade besdkare, kommuninvanare och naringsliv.

Den priméara malgruppen fér besdkare ar enligt Smalands turisms definition: “De
naturfokuserade nyfikna upptackarna”.

Malgruppen beskrivs av Smdlands turism enligt féljande: hon eller han gillar
overraskningar, nya upplevelser och det dr viktigt att géra olika saker. De vill Iéira sig mer
om det landet eller regioner de beséker, gdrna upplevelser i dkta natur. Nagra av
gruppens kénnetecken: 57% har hégskoleutbildning, 55% kvinnor, 59 % dr mellan 45 — 70
ar, men finns i alla Gldrar. De dr intresserad av att vistas i naturen, gdrna aktiva
upplevelser, ldra sig ndgot nytt och mdltidsupplevelser. Mdlgruppen vill smaka pa
traditionellt svensk mat och dryck beséka gardsbutiker med lokal mat och producenter
av lokala révaror.

De dr intresserad av kultur, filmer/bécker, laga mat och shoppa.

De har virderingar att ha en hdlsosam livsstil, att behandla vandra lika, ta hand om
naturen, familjen dr viktigast och viktigt att hjdlpa andra ménniskor. 3 av 10 vill resa
med familjen samt 3 av 10 vill resa med vinner.

De vill Iéra kéinna den sanna bilden av Sverige, regioner och destinationer, de vill veta
mer om kultur och regional livsstil, de vill uppleva landsbygden under en rundresa och
gbra ndgot utomhus (gdrna flera saker).

Kan tdnka sig att uppleva destinationer bade pd vinter som sommar.
Mal
Vetlanda kommuns vision ar:

I Vetlanda kommun vidxer mdnniskor och féretag genom att vara en attraktiv kommun
och en plats dit ménniskor och féretag séker sig, utvecklas, trivs och stannar.

Vetlanda upplevs som Idttbott och véinligt. Vetlanda jobbar fér att skapa
en hdllbar kommun och plats som dr hdllbar éver tid, som ger trygghet och framtidstro.



Kommunen har ocksa tagit beslut om tre riktningar till ar 2030 som ska visa vad vi
behover prioritera pa vag till visionen.

e Den attraktiva kommunen
e Den hallbart vaxande kommunen
e Den nytankande kommunen

Detta program utgar framst fran de tva éversta riktningarna — Den attraktiva kommunen
och den hallbart vdaxande kommunen.

Programmet har en tidplan pa 1-3 ar och kan déarefter revideras vid behov. Foreslagna
aktiviteter kan uppdateras kontinuerligt i samverkan med besdksnaringens
representanter.

Utvecklingsomraden och mal inom 1-3 ar

Utifran kommunens 6vergripande mal har tva utvecklingsomraden har tagits
fram och presenteras i dokumentet.

e  Kultur- och rekreation samt naturmiljo - Det smaléndska arvet
e En hallbar besdksnaring med god I6nsamhet, omtanke om miljén och
manniskor.

Under de tva identifierade utvecklingsomradena finns en nuldgesbeskrivning och en
malbild som programmet driver mot for att kunna uppna.

Det finns dven ett antal mal som ska kunna nas inom 1-3 ar for att ge en tydligare bild
for hur besoksnéaringsarbetet ska bedrivas. | utvecklingsomradena ingar aktiviteter som
foreslas att genomforas for att kunna uppna malen.

Andra kommunala styrdokument, regionala och nationella
strategidokument
Vetlanda kommuns Oversiktsplan,

https://kommun.vetlanda.se/download/18.68c9dcb815fee04d0da777b1/15127192125
80/Oversiktsplan Vetlanda kommun.pdf

Vetlanda kommuns férdjupade Oversiktsplan Vetlanda tatort
https://kommun.vetlanda.se/download/18.ec3b78517434caed88a2fc/1599636452184/
Fordjupad oversiktsplan Vetlanda kommun 2020.pdf

Vetlanda kommuns Naringslivspolicy
https://kommun.vetlanda.se/download/18.25b13cbh915edc34042ea86¢/160136455421
8/Naringslivspolicy fér Vetlanda kommun.pdf

Vetlanda kommuns Naturvardsplan
https://kommun.vetlanda.se/download/18.4614b9d816e926d4d6a45d1/159482530377
7/Naturvardsplan fér Vetlanda kommun.pdf

Regionala utvecklingsstrategin, RUS, Jonkopings lan regional-utvecklingsstrategi-for-
jonkopings-lan-2020-2035.pdf (rjl.se)



https://kommun.vetlanda.se/download/18.68c9dcb815fee04d0da777b1/1512719212580/%C3%96versiktsplan%20Vetlanda%20kommun.pdf
https://kommun.vetlanda.se/download/18.68c9dcb815fee04d0da777b1/1512719212580/%C3%96versiktsplan%20Vetlanda%20kommun.pdf
https://kommun.vetlanda.se/download/18.ec3b78517434caed88a2fc/1599636452184/F%C3%B6rdjupad%20%C3%B6versiktsplan%20Vetlanda%20kommun%202020.pdf
https://kommun.vetlanda.se/download/18.ec3b78517434caed88a2fc/1599636452184/F%C3%B6rdjupad%20%C3%B6versiktsplan%20Vetlanda%20kommun%202020.pdf
https://kommun.vetlanda.se/download/18.25b13cb915edc34042ea86c/1601364554218/N%C3%A4ringslivspolicy%20f%C3%B6r%20Vetlanda%20kommun.pdf
https://kommun.vetlanda.se/download/18.25b13cb915edc34042ea86c/1601364554218/N%C3%A4ringslivspolicy%20f%C3%B6r%20Vetlanda%20kommun.pdf
https://kommun.vetlanda.se/download/18.4614b9d816e926d4d6a45d1/1594825303777/Naturv%C3%A5rdsplan%20f%C3%B6r%20Vetlanda%20kommun.pdf
https://kommun.vetlanda.se/download/18.4614b9d816e926d4d6a45d1/1594825303777/Naturv%C3%A5rdsplan%20f%C3%B6r%20Vetlanda%20kommun.pdf
https://utveckling.rjl.se/globalassets/utveckling-i-jonkopings-lan/strategier-och-handlingsplaner/regional-utvecklingsstrategi-for-jonkopings-lan-2020-2035.pdf
https://utveckling.rjl.se/globalassets/utveckling-i-jonkopings-lan/strategier-och-handlingsplaner/regional-utvecklingsstrategi-for-jonkopings-lan-2020-2035.pdf

Programmet utgar dven fran Smalands Turism strategidokument.

En nationell strategi for hallbar turism och véxande besdksnaring togs fram hosten 2021
déar regeringen identifierar ett antal strategiska omraden. Den knyter till sin helhet an till
Agenda 2030 och de globala malen for bland annat hallbar utveckling, Strategi for
hallbar turism och viaxande beséksnaring (regeringen.se)



https://www.regeringen.se/4a92e5/contentassets/a8725a9147d941e3b2778a5f500f1a37/strategi-for-hallbar-turism-och-vaxande-besoksnaring_slutlig.pdf
https://www.regeringen.se/4a92e5/contentassets/a8725a9147d941e3b2778a5f500f1a37/strategi-for-hallbar-turism-och-vaxande-besoksnaring_slutlig.pdf

Fordjupad oversiktsplan Vetlanda kommun
2020

Fran den fordjupade 6versiktsplanen for Vetlanda tatort som antogs i
kommunfullmé&ktige ar 2020 konstateras foljande:

* | Vetlanda finns mycket att uppleva for bdde boende och bes6kare med en
livskraftig handel, en stark idrottsrérelse och ett variationsrikt natur- och
kulturutbud.

*  Beséksndringen har god potential att vixa, i synnerhet inom natur- och
kulturturismen.

*  For att géra detta behévs god tillgéinglighet till attraktiva natur- och
kulturmiljéer samt ett brett kulturutbud.

*  Emdan och dess omgivning har stor utvecklingspotential som turistmal med
méjlighet att erbjuda fina naturupplevelser och olika aktiviteter.

*  For att kunna utveckla bes6ksndringen finns behov av hégklassiga
boendeanldggningar, bra infrastruktur fér idrott och kultur.

*  Ndr det gdller mat efterfragas unika stdllen med hég kvalitet som lockar
besdkare.

» Likvdl efterstrdvas handelsféretag som kan ge resandeanledningar till Vetlanda.

Kalla: Fordjupad 6versiktsplan Vetlanda kommun 2020.pdf

Sambandet mellan turism — planering — miljo -
sysselsattning

”Det finns ett samband mellan kommunens éversiktsplanering, vérnandet om miljén och
férutsdttningarna for turismutveckling. | éversiktsplanen ska kommunen redovisa de
allménna intressena, d v s natur- och kulturvérden, befintlig och planerad bebyggelse,
vdgar och jarnvdgar mm. som dr betydelsefulla fér kommunens utveckling. Att
kommunen anger sGdana stads- och bymiljéer, naturmilier mm. som dr vérdefulla att
bevara dr viktig kunskap éven fér turismens utveckling.

Genom att frGgor som dr viktiga fér turismen lyfts fram i éversiktsplanen kan turismens
intressen sdttas i relation till andra markanvéindningsintressen och en bred dialog
komma till stdnd mellan kommunens politiker och évriga medborgare.”

Kalla: Planera for turism — varfér hor turism och samhallsplanering ihop, Boverket, Turistdelegationen.


https://kommun.vetlanda.se/download/18.ec3b78517434caed88a2fc/1599636452184/F%C3%B6rdjupad%20%C3%B6versiktsplan%20Vetlanda%20kommun%202020.pdf

Riktning till ar 2030 — Den attraktiva
kommunen

Nuladge

Naturnara omraden ar betydelsefulla for trivsel och vardaglig och spontan idrott och
fysisk aktivitet. Dessutom blir dessa platser knutpunkter for utbyte av idéer, och asikter
och inspiration for utveckling. Kommunen maste darfor satsa pa fysisk, men aven digital,
narhet till rekreationsomraden och omraden for fysiska aktiviteter.

Vetlanda kommun har ett rikt kulturarv och naturvarden som bér lyftas for att locka fler
besdkare, nya invanare och for att skapa en 6kad livskvalitet for de som redan bor i
kommunen. Bevarande av natur- och kulturvarden och utvecklingen av kommunen ska
ses som foérutsattningar for varandra och inte motsatser.

Samverkan kravs for att kommunen och lokala aktorer ska arbeta tillsammans och skapa
de basta forutsattningarna for orternas och platsernas unika karaktar som i sin tur
skapar attraktivitet.

Besoksnaringen ar viktig for den vidare utvecklingen av kommunen i stort, men det
finns ett stort behov av att organisera och paketera tjanster. Nya upplevelser, aret-runt-
turism och mer lokal férankring behovs for att fortsatta utveckla delar av naringen.

Kulturella och kreativa naringar (KKN) ar viktiga for kommunens besoksnaring. Dessa
foretag skapar inte bara produkter eller upplevelser - sociala och miljomassiga varden ar
ocksa viktiga for kommunens utveckling dar dessa foretag bidrar.

| Vetlanda kommun finns manga aktiva foreningar inom kultur- och fritidsomradet, har
rader en kultur av delaktighet! Kommunen hyser manga aktiva besoksforetag som ar
viktiga krafter och aktorer for beséksnaringens attraktivitet och utveckling.

Kommunen kan med férdel stotta lokala evenemang som skapar mervarde for
besdksnaringen och for kommunen i stort.

Utvecklingsomrade

Kultur- och rekreation samt naturmiljo - Det smaldndska arvet

Malbild
Vi skapar en attraktiv kommun genom att utveckla och marknadsféra ett
besdksndiringsliv och ett Vetlanda som en attraktiv och dynamisk destination.

e Ar 2030 erbjuder Vetlanda kommun ett diversifierat och kunskapsintensivt
besdksnaringsliv.

e Ar 2030 finns det ett hogt medvetande om det rika kulturarvet och de vardefulla
kulturmiljéer som finns i Vetlanda kommun. Vetlanda kommun samarbetar med
aktorer och foreningar och har tillsammans utvecklat samverkan kring
utvecklingsprojekt som varnar om och utvecklar kulturhistoriska platser och
kulturarvet.



e Ar 2030 bidrar den vixande besoksnaringen till utvecklingen i hela kommunen
och det finns attraktiva besoksmal i bade tatorter och pa landsbygden.

e Den smaskaliga infrastrukturen som cykelbanor, vandrings- och ridleder ar till
gladje for invanarna i kommunen saval som for den viaxande besdksnaringen.

Det ar ocksa ett omrade med stor utvecklingspotential.

Mal inom 1-3 ar

Kommunen marknadsfor befintliga aktérer inom beséksnaringen och Vetlanda som plats

for invanare och besokare.

Kommunen skapar en plattform for destinationsutveckling och samverkan.

Svarigheter finns med att
kunna genomforas 1 - 3 ar

Initiera, planera, driva och samordna
olika projekt och strategiska fragor i
syfte att utveckla Vetlanda som en
turistdestination.

Utvecklings-
avdelningen

Samordna projekt inom
besdksnaringen som starker och
skapar resandeanledningar till
Vetlanda som destination.

Nuvab och
Smalands Turism

Ja

Inventera och kartlagga vilka
vandrings- och cykelleder med flera
som behover atgardas inom
kommunens ansvarsomraden for att
kunna bidra till utvecklingen av
berorda leder i stort inom
kommunens geografiska omrade.

Tekniska kontoret

Nej

Marknadsfora befintliga kultur- och
naturmiljéer som beséksmal och kan
till exempel vara vandringsleder och
gruvorna. Exempel pa detta kan vara
att utveckla kommunens platswebb
for att lyfta platsen Vetlanda for
besdkaren.

Kommunikations-
avdelningen

Ja

Bilda en sarskild samverkansgrupp
med berdrda aktorer for att kunna
utveckla kommunens gruvor som
potentiella besoksmal.

Kultur- och
fritidsforvaltningen

Ja

Hitta mojligheter med berérda aktorer
for att ordna coachning i digitalisering,
synlighet och bokningsbarhet for
besdksnaringsféretagen.

Nuvab

Ja




Riktning till ar 2030 — Den hallbart vaxande
kommunen

Nulage

Kommunen vill skapa forutsattningar fér en hallbar turismutveckling som leder till 6kad
sysselsattning, okad foretagsamhet och en mer attraktiv kommun. Insatser och sam-
ordningsvinster som kan goras som beror utveckling av natverk och verksamhets-
specifika samarbeten dar kommunen kan ge battre service till besoksnaringsforetag
genom, exempelvis riktade informationsinsatser.

Att ha en tydlig hallbarhetsprofil kan ge konkurrensfordelar eftersom manga turister
prioriterar foretag som varnar miljé och sociala aspekter. Det ar darfor viktigt att
kommunen hjalper till att kommunicera besoksforetagens hallbarhetsprofiler.

Den biologiska mangfalden ska uppratthallas, och naturen ska vara frisk.

Utvecklingsomrade

En hallbar besdksnaring med god lonsamhet, omtanke om miljén och manniskor.

Malbild
Vi skapar en hdllbar kommun genom ett ekologiskt hdllbart Vetlanda ddr klimatavtryck

dr i fokus, energiférbrukning och utsldpp minskar och ddr den biologiska mangfalden
bevaras och det finns tillgang till upplevelserik natur- och kulturmiljé.

e Kunskap och innovation har genererat framgangar for naringsidkare
Vetlanda kommun.

e Hallbara besoksnaringar samverkar tillsammans med offentlig verksamhet for
att skapa hallbara lokala l6sningar och plattformar fér samverkan.

e Ar 2030 ar besoksforetagen [dnsamma med ett 6kat ekonomiskt kapital utan att
det sker pa bekostnad av natur eller manniskors vdlmaende.

e BesoOksndringen drivs ur ett miljoperspektiv och skadar inte miljo, klimat eller
naturens resurser. Anstallda ar i balans, ndjda och jamstallda och en trygg, saker
och trivsam arbetsmiljo rader.

Malinom1-3ar

Kommunen bidrar till att besdksnaringen ska kunna maximera en positiv paverkan och
minimera en negativ inverkan pa milj6, samhalle och méanniska.

Kommunen genomfor insatser for forbattrade mojligheter till nar-rekreation.



Svarigheter finns med att

kunna genomféras 1 - 3 ar

Stodja besdksnaringen med att utveckla ett
hallbarhetsperspektivinom sina verksamheter.

Nuvab
tillsammans med
Smalands Turism

Tillsammans med besdksnaringen Kommunikations- | Ja
marknadsfora den hallbara naringen. avdelningen
Medverka i det regionala projektet "Vagar till Nuvab Ja

hallbar utveckling” som ska leda till att aktuella
foretag inom bland annat besoksnaringen far
tillgang till metoder och verktyg for omstallning
till cirkuldar ekonomi och cirkuldra
affarsmodeller.

10
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Ansvar inom den kommunala organisationen
for att stodja besoksnaringen och for att
utveckla Vetlanda som en plats

Besoksnaringen ar en del i kommunens dvergripande naringslivsarbete som leds av
kommunens styrgrupp for det strategiska naringslivsarbetet dir kommundirektéren ar
ordférande.

Kommunikationsavdelningen har ansvar for att marknadsfora Vetlanda kommun som
plats och i det ingar det bland annat att marknadsféra besoksnaringen, infopoints och

olika evenemang. Arbetet motsvarar en 50 % tjanst. Avdelningen ansvarar dven for att
ge turistinformation till besékare via kontaktcenter.

Kommunikationsavdelningen har ocksa ansvaret, att i samrad med berérda
verksamheter, Nuvab och Smalands Turism marknadsféra befintliga natur- och
kulturmiljoer, cykel- och vandringsleder, motionsspar, badplatser, fiskevatten dar man
kan kopa fiskekort med mera.

Nuvab har ansvar for de fragor som ror stod till affarsutveckling for foretag inom
besdksnaringen. Arbetet motsvarar en 30 % tjanst och innebar att erbjuda
besdksnaringsforetag natverk, utbildningar, samverkan, affarsutveckling och
nyféretagande. Representera kommunen i turismsamarbeten.

Nuvab ar kommunens “Foretagslots”. Tar initiativ till aktiviteter som kan utveckla
naringslivet, t.ex. genom projekt med extern finansiering. Vagleda nya aktorer inom
besoksnaringen till kompetensutveckling och andra utvecklingsinsatser.

Nuvab &r kontaktansvarig med Smalands Turism sa att fragorna lotsas in till berérda
aktorer/foretag och verksamheter i kommunens organisation | detta ansvar ingar dven
att representera kommunen i lokala och regionala natverk som beror besoksnaringen
som Smalands Turism, Hoglandets turismgrupp och Regional utveckling.

Kultur- och fritidsforvaltningen har ansvar for att framja en samordning mellan
kommunen och de externa verksamheter som har en koppling till férvaltningens
ansvarsomraden for allméan kultur, kulturhistoria och natur- och friluftsliv. Exempel pa
sadana ansvarsomraden ar konserter, gruvmiljéer och leder.

Forvaltningen ska ocksa vid behov ska kunna bidra med rad och tips till arrangérer av
event och bista med faktaunderlag och kontakter som efterfragas.

Kultur- och fritidsférvaltningen har ansvar for att tillsammans med tekniska
forvaltningen samordna och utveckla arbetet i omraden som berdér natur- och friluftsliv.

Tekniska kontoret har ansvar for att turismen beaktas i den kommunala planeringen
och for att sdkerstélla sa att besoksnaringen involveras i aktuella planeringsprocesser.
Drift och underhall av leder, badplatser och liknande besoksmal som kommunen har ett
sarskilt ansvar for.

Utvecklingsavdelningen har ansvar for arbetet med kommunens platsvarumarke i stort
och for att se till att kommunen i méjligaste man kan leva upp till de férvantningar som
naring, invanare och besdkare har. Det kan innefatta att identifiera omraden med
forbattringspotential, sdsom bristande kommunikation och avsaknad av majlighet till
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hogre utbildning pa orten. Utvecklingsavdelningen ansvarar ocksa for de 6vergripande
strategiska utvecklingsfragorna som har ett langre perspektiv. Utvecklingsavdelningen
har ocksa ansvaret for att en 6vergripande samordning ska ske av de tvarsektoriella
frdgorna i stora drag som berér kommunens destinationsutveckling med bland annat
turism och besdksnaring.

Onskvirda insatser och atgarder bor s3 l1angt det &r méjligt integreras i annat pagéende
arbete, som insatser inom kommunens utvecklingsomraden. Detta far sakerstallas av
utvecklingschefen i samband med att det tvarsektoriella samordningsgruppens arbete
genomfors.

For vissa insatser kan extern finansiering sokas exempelvis genom Leader-programmet
for projekt som kan drivas av kommunens berdrda besoksforetag. Nuvab ar med och
stottar foretag inom besoksnaringen som har 6nskemal om att kunna soka EU-medel.

Organisationsskiss

Kommunstyrelsen
politisk ledning <+

Styrgrupp fér kommunens strategiska niringslivsarbete
leds av kommundirektdren

Tvarsektoriell samordningsgrupp som hélls samman och leds av

utvecklingschefen

Tekniska kontoret
ansvarar for att turismen beaktas i den
kommunala planeringen och for att sikerstilla
sa att besoksndringen involveras i aktuella
planeringsprocesser.

Nuvab - naringslivsbolaget
Ansvarig fér verksamhetsomrade beséksndring
genom att erbjuda beséksndringsféretag
ndtverk, utbildningar och samverkan,
affdrsutveckling och nvféretagende.
Representerar kommunen i turismsamarbeten.

Besdksnaringsnéitverk
Handelsnatverk

Kultur- och fritidsférvaltningen
Ansvarar for att frémja en samordning mellan

fér allméin kultur, kulturhistoria och natur-
och friluftsliv. Exempel p& sédana ansvarsomréden
drk o i asled
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Ansvarig for marknadsféring av
Pl drket och av besdksndirit samt
Utvecklingsavdelningen olika evenemang
ansvarar for de évergripande strategiska Ansvarig for att ge turisti ion till
frégorna och fér att en évergripande besdkare via kontaktcenter och/eller via

samordning sker av de tviirsekioriella frégorna
som berGr kommunens destinationsutveckling.
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Bilaga 1.

Onskemal och behov av en ny tjinst som
destinationsutvecklare

For att kunna halla samman och driva destinationsarbetet framat inom kommunens
egen organisation med berdrda verksamheter men dven med besoksforetagen,
foreningar, myndigheter och organisationer foreslas att 6vervagande gors for att kunna
tillsatta en ny tjanst med en destinationsutvecklare pa kommunledningsférvaltningens
utvecklingsavdelning.

Behovet av en destinationsutvecklare har tydliggjorts i samband med att en strategi nu
har tagits fram for hur utvecklingen av Vetlanda kommuns besdksnaring ska bedrivas. En
sadan tjanst ar i dagslaget inte finansierad i kommunledningsforvaltningens budget.

En destinationsutvecklare ska i forsta hand ha ett strategiskt perspektiv som haller
samman helheten och driver utvecklingen av kommunens besdksnéring i enlighet med
kommunens mal, styrdokument och regionala planer.

Forslag pa innehall

e Enviktig del i arbetet som destinationsutvecklare ar att initiera, planera och
driva olika projekt och strategiska fragor i syfte att utveckla Vetlanda som plats
och att bli en turistdestination.

e Ett nara arbete krdavs med Nuvab, berérda natverk och verksamheter inom
kommunens organisation som kultur- och fritidsforvaltning, tekniska kontoret,
och kommunikationsavdelningen for att kunna halla samman det 6vergripande

arbetet med att utveckla Vetlanda som turistdestination.

e | arbetsuppgifterna ingar att samordna projekt och aktiviteter inom
besoksnaringen som starker och skapar resandeanledningar till Vetlanda.

e Att stotta, planera, genomféra och utvardera evenemang ar en del i arbetet.

e Enviktig roll ar skapa 6kad omsattning, 6kat antal gastnatter, ett gott
foretagsklimat samt stimulera innovation och nyforetagande i besdksnaringen.

e Malgrupper ar besdkare, kommuninvanare och néaringsliv.
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